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Урок перший: Що таке допоміжні засоби? 

 Допоміжні засоби – це засоби, які використовуються людьми для виконання завдань, які 

інакше вони не можуть виконувати добре або взагалі не можуть виконувати. 

 Допоміжні засоби можуть використовуватися дітьми та дорослими. 

 Існує багато видів допоміжних засобів, які допомагають людям у різних сферах їхнього життя, 

таких як: мислення, комунікація, слух, зір, мобільність і самообслуговування. 

 Багато людей використовують більше одного типу допоміжних засобів, залежно від їхніх 
потреб. 

 
Урок другий: Хто залучається до забезпечення допоміжними засобами? 

 Багато людей мають відігравати роль у забезпеченні допоміжними  засобами, включаючи: 

o Осіб, які потребують допоміжних засобів 

o Їхня родина та друзі 

o Люди, які направляють до послуг тих, хто потребує допоміжних засобів 

o Кваліфіковані надавачі послуг 

o Люди в громаді 

Урок третій: Як надаються допоміжні засоби 

Допоміжні засоби надаються за методикою, що складається з чотирьох кроків: 
 
 

 Ці чотири кроки дозволяють 

забезпечити те, щоб люди 

отримали безпечні та належні 

допоміжні засоби; здобули 

навички користування ними; а 

також отримали подальший 

супровід, аби такі засоби й 

надалі відповідали їх потребам. 

 Надзвичайно важливо, щоб 

людина, яка отримує такий 

засіб (та їх родичі або 

доглядачі, в разі потреби) були 

активними учасниками на 

кожному кроці процесу. 

 

 

1. Оцінка та вибір 

засобу, що найкраще 

відповідає потребам 

людини. 

 

 

2. Налаштування 

засобу. 

 
 

 

4. Подальший супровід, 

включаючи базовий 

ремонт і обслуговування. 

 
 

 

3. Навчання людини 

належному користуванню 
та догляду за засобом. 
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Урок четвертий: Міркування щодо послуг забезпечення допоміжними засобами 

 Забезпечення деякими допоміжними засобами займає багато часу, а інші можна надати 

швидко. Це залежить від ряду факторів, у тому числі: 

o Наскільки комплексним (складним) є допоміжний засіб 

o Потреби та стан здоров'я людини 

o Середовище, в якому людина буде використовувати допоміжний засіб 

o Наскільки досвідчена особа, яка буде використовувати засіб 

 Навіть з правильним допоміжним засобом, люди часто стикаються з перешкодами, щоб мати 

можливість робити те, що вони хочуть. Ці перешкоди можуть включати: 

o Фізичні перешкоди, такі як недоступне середовище 

o Стигма та дискримінація 

o Відсутність доступної інформації 

o Відсутність підтримуючої політики та послуг 

 Кожен має відігравати певну роль у тому, щоб люди, які використовують допоміжні засоби, 

були залучені та могли робити те, що вони хочуть робити нарівні з іншими 

 


