Mensagens-chave: Introducé&o aos produtos

Licdo um: O que séo produtos assistivos?
Produtos assistivos sdo produtos usados pelas pessoas para realizar tarefas que elas poderiam
ndo ser capazes de realizar bem ou ndo poderiam realiza-las.

Produtos assistivos podem ser usados por criangas e adultos.

Ha muitos tipos de produtos assistivos que podem ajudar as pessoas em diferentes aspectos da
vida, tais como: raciocinio, comunicacéo, audicdo, visdo, mobilidade, e autocuidado.

Muitas pessoas usam mais de um produto assistivo, dependendo das suas necessidades.

Licdo dois: Quem esta envolvido na provisdo de produtos assistivos?

Muitas pessoas tem um papel a desempenhar na provisdo de produtos assistivos, incluindo:
o A pessoa que precisa de um produto assistivo

Seus familiares e amigos

As pessoas que encaminham quem precisa de um produto assistivo para um servico

Prestadores de servico treinados

Pessoas da comunidade

o O O O

Licdo trés: Como os produtos assistivos sdo providos

Os produtos assistivos sdo providos por meio de 4 etapas:

Essas quatro etapas ajudam a
ﬂ assegurar que as pessoas

recebam produtos assistivos
D apropriados e seguros; que eles
tenham as habilidades necessérias
para usa-los; e que eles recebam

1. Avaliar e selecionar o 2. Ajustar o produto 0 apoio de acompanhamento para
produto que melhor satisfaz garantir que o produto ainda
as necessidades da pessoa/,, atende suas necessidades.

E muito improtante que a pessoa

\ / que recebe o produto (e a sua

familia ou cuidador, quando

q apropriado) participe ativamente
l de cada etapa do processo.
4. Acompanhar, incluindo 3. Ensinar a pessoa como usar
reparos basicos e e cuidar do produto
manutencao
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Licdo quatro: Consideracfes sobre a prestacéo de servigos para produtos assistivos

Alguns produtos assistivos podem tomar muito tempo para serem providos, enquanto outros
podem ser providos rapidamente. Isso depende de um conjunto de fatores, incluindo:

o Quéo complexo (complicado) o produto assistivo é

o As necessidades e condicBes de salde da pessoa

o O ambiente em que a pessoa utilizara o produto assistivo

o Quao experiente é a pessoa que utilizara o produto assistivo.
Mesmo com o produto assistivo correto, as pessoas frequentemente ainda enfrentam barreiras
para serem capazes de fazer o que elas querem. Essas barreiras podem incluir:

o Barreiras fisicas como as de um ambiente inacessivel

o Estigma e descriminacdo

o Falta de informacdes acessiveis

o Falta de politicas e servigos habilitadores
Todos tem um papel a desempenhar para assegurar que as pessoas que usam produtos
assistivos sejam incluidas e possam fazer o que elas desejam em igualdade de condi¢cdes com as
demais pessoas
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