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Pelajaran pertama: Apa itu alat bantu? 

• Alat bantu adalah alat-alat yang digunakan oleh orang untuk menjalankan kegiatan yang tidak 

dapat mereka lakukan dengan baik atau bahkan sama sekali tanpa alat tersebut. 

• Alat bantu dapat digunakan oleh anak-anak dan orang dewasa. 

• Terdapat banyak jenis alat bantu dalam berbagai bidang kehidupan manusia seperti berpikir, 

berkomunikasi, mendengar, melihat, bergerak, dan merawat diri. 

• Banyak orang menggunakan lebih dari satu jenis alat bantu, sesuai kebutuhannya. 

 
Pelajaran kedua: Siapa saja yang terlibat dalam menyediakan alat bantu? 

• Banyak orang dapat turut berperan dalam menyediakan alat bantu, termasuk: 

o Orang yang membutuhkan alat bantu 

o Keluarga dan teman dari orang yang membutuhkan alat bantu 

o Orang yang merujuk mereka yang membutuhkan alat bantu ke fasilitas layanan  

o Penyedia layanan terlatih 

o Anggota masyarakat 

Pelajaran ketiga: Penyediaan alat bantu 

Terdapat empat langkah dalam penyediaan alat bantu: 
 
 

• Keempat langkah ini membantu 

memastikan pengguna 

memperoleh alat bantu yang 

aman dan sesuai, pengguna 

memiliki keterampilan untuk 

menggunakannya, dan 

pengguna terus didukung 

sehingga alat bantu tetap sesuai 

dengan kebutuhan mereka. 

• Orang yang menerima alat 

bantu (dan juga keluarga atau 

pengasuhnya, jika perlu) 

harus dilibatkan aktif dalam 

setiap langkah proses ini.

 

 

1. Menilai dan memilih alat 

bantu yang paling sesuai 

dengan kebutuhan 

seseorang. 

 

 

2. Mengepaskan alat bantu. 

 
 

 

4. Menindaklanjuti, 

termasuk perbaikan dan 

pemeliharaan mendasar. 

 
 

 

3. Mengajarkan pengguna 
tentang cara menggunakan 

dan merawat alat bantu. 
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Pelajaran keempat: Pertimbangan-pertimbangan dalam penyediaan layanan alat bantu 

• Penyediaan alat-alat bantu tertentu membutuhkan waktu yang lama, sedangkan penyediaan 

alat-alat bantu lain dapat dilakukan dengan cepat. Lamanya waktu yang dibutuhkan 

bergantung pada sejumlah faktor, seperti: 

o Kompleksitas (kerumitan) alat bantu 

o Kebutuhan dan kondisi kesehatan pengguna 

o Lingkungan penggunaan alat bantu 

o Pengalaman pengguna dalam menggunakan alat bantu. 

• Bahkan jika telah memiliki alat bantu yang tepat sekalipun, pengguna sering kali masih 

menghadapi hambatan dalam melakukan apa yang mereka ingin lakukan. Hambatan-hambatan 

ini dapat meliputi: 

o Hambatan fisik seperti lingkungan yang tidak mudah diakses 

o Stigma dan diskriminasi 

o Kurangnya informasi yang mudah diakses 

o Kurangnya kebijakan dan layanan yang mendukung. 

• Setiap orang memiliki peran dalam memastikan pengguna alat bantu tidak merasa ditinggalkan 

dan dapat melakukan hal-hal yang mereka ingin lakukan, seperti orang-orang lain. 

 

 


